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Technological and methodological innovations in higher education: challenges and
opportunities in the digital age

Nicolas Vicente Soriano Irrazabal', Sonnia Gissella Rodriguez Ycaza?

Resumen

Este estudio analiza la aceptacion estudiantil y la percepcion docente sobre la implementacion integrada de aula invertida, aprendizaje basado
en proyectos, aprendizaje colaborativo en linea y gamificacién mediadas por plataformas digitales, redes académicas y recursos multimedia en
estudiantes de educacion superior. Se empled un disefio mixto de cardcter aplicado, descriptivo y exploratorio, que combind un checklist tipo Likert
de diez items aplicado a treinta estudiantes y entrevistas semiestructuradas realizadas a cinco docentes. Los items del cuestionario se organizaron en
cuatro dimensiones: motivacion, colaboracion, autonomia y uso de la tecnologia, alcanzando un nivel de confiabilidad alto con un Alfa de Cronbach
de 0,84. Los resultados cuantitativos muestran una aceptacion mayoritariamente positiva dentro del contexto analizado. En motivacién y autonomia
predomind el casi siempre o siempre, en colaboracion se alcanzaron los niveles mas altos y en uso de la tecnologia la mayoria coincidié en que los
recursos digitales facilitaron la comprension. Las entrevistas corroboraron estos hallazgos al destacar la mejora en la participacion, el trabajo en
equipo y la autogestion, aunque sefialaron barreras como conectividad, capacitacién y acompaiamiento pedagogico. La evidencia indica que la
integracion de metodologias activas con mediacion tecnoldgica dinamiza la experiencia de aprendizaje y promueve mayor agencia estudiantil. No
obstante, por el tamano de la muestra, los resultados deben interpretarse como una aproximacion contextualizada, recomendandose fortalecer la

infraestructura, la formacion docente y futuras investigaciones con muestras mas amplias.

Palabras clave: Innovacion educativa, metodologias activas, gamificacion, aprendizaje colaborativo, aula invertida.

Abstract

This study analyzes student acceptance and teacher perception of the integrated implementation of flipped classroom, project-based learning,
online collaborative learning, and gamification mediated by digital platforms, academic networks, and multimedia resources in higher education
students. A mixed design of an applied, descriptive and exploratory nature was used, which combined a ten-item Likert checklist applied to thirty
students and semi-structured interviews conducted with five teachers. The questionnaire items were organized into four dimensions: motivation,
collaboration, autonomy and use of technology, reaching a high level of reliability with a Cronbach’s alpha of 0.84. The quantitative results show
a mostly positive acceptance within the context analyzed. In motivation and autonomy, almost always or always predominated, in collaboration
the highest levels were reached and in the use of technology the majority agreed that digital resources facilitated understanding. The interviews
corroborated these findings by highlighting the improvement in participation, teamwork, and self-management, although they pointed out barriers
such as connectivity, training, and pedagogical accompaniment. Evidence indicates that the integration of active methodologies with technological
mediation energizes the learning experience and promotes greater student agency. However, due to the size of the sample, the results should be

interpreted as a contextualized approach, recommending strengthening infrastructure, teacher training, and future research with larger samples.

Keywords: Educational innovation, active methodologies, gamification, collaborative learning, flipped classroom.
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La aceleracion de la transformacién digital
en educacién ha impulsado la adopciéon de
metodologias activas apoyadas en tecnologias,
orientadas a elevar la motivacion, la colaboracion
y el aprendizaje profundo del estudiantado
(Vélez Giler et al., 2025; UNESCO, 2023). Entre
estas, cuatro enfoques destacan por su potencial
y difusién: aula invertida, aprendizaje basado
en proyectos (ABP), aprendizaje colaborativo
en linea y gamificacién. Su integraciéon con
plataformas digitales, redes sociales y recursos
multimedia favorece entornos didacticos mas
flexibles, personalizados y con mayor agencia
estudiantil (UNESCO, 2019; OECD, 2025).

La literatura reciente muestra que la gamificacion
fortalece el compromiso y la retenciéon de
contenidos, especialmente en educaciéon media y
superior (Guzman et al., 2020; Alban Alcivar et
al., 2024; Villamar & Sanchez, 2024). Asimismo,
el ABP, al situar problemas auténticos en el
centro, potencia el pensamiento critico y la
integracién teoria-practica, sobre todo cuando
se acompania de recursos multimedia (Marin
Sanchez et al., 2024). En el caso del aprendizaje
colaborativo en linea, se reconoce su capacidad
para expandir comunidades académicas vy
practicas de co-construcciéon de conocimiento,
aunque enfrenta limitaciones en infraestructura
y preparaciéon docente (Espinoza Delgado et
al., 2025; Velasquez Loor et al., 2025). De igual
manera, el aula invertida reorganiza los tiempos
y espacios al combinar materiales previos en linea
con sesiones presenciales mas interactivas, lo que
impacta de manera positiva en la autonomia y
autorregulacion (Castro et al., 2026; Maimaiti &
Hew, 2025).

No obstante, persisten vacios de evidencia
local en torno a la aceptaciéon estudiantil y a
las condiciones de implementaciéon docente
de estas metodologias cuando se articulan con
tecnologias de uso cotidiano como plataformas
institucionales, redes sociales académicas vy
recursos multimedia (Calahorrano Maldonado
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et al., 2026). En este sentido, el presente estudio
se propone aportar evidencia contextualizada
a partir de un checklist tipo Likert aplicado a
30 estudiantes y entrevistas semiestructuradas
realizadas a cinco docentes. Esta aproximacion
permite analizar, desde un contexto especifico,
como se percibe la implementacion integrada de
metodologias activas mediadas por tecnologias
digitales.

El objetivo general fue estimar la aceptacion
estudiantil y describir la percepcién docente
sobre la implementacion de aula invertida, ABP,
aprendizaje colaborativo en linea y gamificacion
mediadas por tecnologias digitales. Dos
preguntas guiaron el estudio: (1) ;Cudl es el
nivel de aceptaciéon estudiantil en motivacion,
colaboracién, autonomia y uso de la tecnologia?
(2) ;Qué facilitadores y barreras sefialan los
docentes para su sostenibilidad institucional?
Debido al tamafio de la muestra, los hallazgos
se interpretan como una aproximacion
exploratoria y contextualizada, orientada a
generar recomendaciones aplicables para la
mejora pedagdgica y la toma de decisiones
institucionales, sin pretender generalizar los
resultados a toda la educacion superior.

La intervencién se disefié como una secuencia
didactica integrada que combind aula invertida,
aprendizaje basado en proyectos, trabajo
colaborativo en linea y gamificacion, todos
potenciados con plataformas institucionales,
redes académicas y recursos multimedia. Su
aplicacion se desarrollé durante cuatro semanas
académicas con estudiantes de quinto semestre
de la carrera de Educacion Basica, en el marco
de actividades formativas relacionadas con
procesos pedagdgicos, planificaciéon didactica
y uso de recursos educativos digitales. Esta
delimitacién = permiti6  contextualizar la
experiencia en un campo disciplinar especifico,
vinculado directamente con la formacion
docente y la innovacién metodolégica. Desde
el inicio, los estudiantes recibieron microvideos



y lecturas interactivas para preparar la clase, lo
cual permitid liberar el espacio presencial para
la practica activa, en sintonia con lo que destaca
Navarrete-Mayeza (2024) sobre el valor de las
estrategias didacticas virtuales en el aprendizaje.

Durante las sesiones presenciales, el aula se
configur6é como un taller dinamico en el que los
estudiantes resolvieron dudas y enfrentaron mini-
retos en equipos, favoreciendo la construcciéon
de conocimientos situados. Este planteamiento
coincide con Espinoza Delgado et al. (2025),
quienes resaltan los retos y oportunidades
del aprendizaje colaborativo en entornos
virtuales para fortalecer la participacion y el
acompanamiento docente.

El  componente de proyectos adquirio
protagonismo al requerir la elaboracion
de productos concretos, como capsulas

audiovisuales o guias practicas, que integraban
contenidos digitales con informacién contextual.
Esta dinamica refleja lo expuesto por Marin
Sanchez et al. (2024), quienes subrayan el
potencial del aprendizaje basado en proyectos en
contextos virtuales y su impacto en el desarrollo
de aprendizajes significativos.

El trabajo colaborativo en linea complement6 la
interaccion presencial mediante el uso de canales
digitales para coordinar tareas y registrar avances.
Este enfoque se relaciona con lo planteado por
Velasquez Loor et al. (2025), quienes evidencian
que las herramientas digitales pueden fortalecer
el proceso de ensenanza-aprendizaje cuando
se integran a dindmicas colaborativas. De igual
manera, Cerén Garnica (2025) resalta que la
mediaciéon tecnoldgica favorece experiencias
de aprendizaje colaborativo al promover
interaccidon, acompafiamiento y construccion
conjunta del conocimiento. Ademds, Silva-
Quiroz y Maturana Castillo (2017) sostienen que
las metodologias activas en educacién superior
requieren planificacién, participacion estudiantil
y un rol docente orientador para consolidarse
como practicas pedagogicas efectivas.

La gamificaciéon funcioné como un estimulo
motivador al introducir dindmicas con insignias,
retos y niveles, enfocadas en la calidad de los
procesosmasqueenlarapidez. Este planteamiento
coincide con Villamar y Sanchez (2024), quienes
analizan las bases pedagogicas de la gamificacion
en la ensefianza superior, y con Dongetal. (2025),
quienes documentan que las insignias digitales
pueden fortalecer la motivacion y determinados
procesos de aprendizaje.

La mediacién tecnoldgica también permitio
sistematizar evidencias de aprendizaje y ofrecer
retroalimentacién  inmediata, consolidando
procesos mas personalizados. En esta linea,
Céceres y Villalba (2021) destacan que los
microvideos y recursos multimedia pueden
funcionar como apoyos relevantes para el
aprendizaje activo, mientras que Guevara
Alburqueque et al. (2025) senalan la necesidad de
diagnosticar y atender brechas de competencias
digitales en estudiantes universitarios. A su vez,
Miranday Choez (2024) y Jaramillo Mediavilla et
al. (2025) advierten que la sostenibilidad de estas
practicas depende tanto de la infraestructura
como de la capacitacion docente.

La investigacion sellevé a cabo con 30 estudiantes
de la carrera de Educaciéon Basica de quinto
semestre y 5 docentes vinculados a procesos
de formacién universitaria. Debido al tamafo
de la muestra, el estudio se asumié como una
aproximacion exploratoria y contextualizada,
orientada a describir tendencias de aceptacion
estudiantil y percepciones docentes, sin pretender
generalizar los resultados a toda la educacion
superior.

En cuantoalacaracterizacion delos participantes,
los 30 estudiantes pertenecian a la carrera de
Educacién Basica y cursaban el quinto semestre
de formacion universitaria. Este perfil permitio
analizar la aceptacion de las metodologias activas
en estudiantes que ya contaban con una base
académica intermedia y con experiencias previas
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vinculadas a procesos pedagdgicos, planificacion
de actividades y uso de recursos didacticos.

Los cinco docentes participantes, por su parte,
estaban vinculados a procesos de ensefianza en
educacion superior y aportaron una perspectiva
complementaria sobre la implementacion,
beneficios y limitaciones de estas estrategias en
el aula.

Los participantes fueron seleccionados por
su experiencia directa con actividades de aula
invertida, aprendizaje basado en proyectos,
aprendizaje colaborativo en linea y gamificacion.

La participacion docente permitié complementar
la informacion estudiantil desde la perspectiva
de quienes aplicaron o acompafaron estas
estrategias en el aula. Esta decision metodoldgica
permiti6 contrastar la valoracion de los
estudiantes con la percepcion de los docentes
sobre la implementacién, los beneficios y las
barreras asociadas al uso de metodologias activas
mediadas por tecnologias digitales.

Para cada item se empled una escala Likert de 5
puntos, definida de la siguiente manera:

. 1 = Nunca

. 2 = Casi nunca

. 3 = Algunas veces
. 4 = Casi siempre
. 5 = Siempre

Los items del checklist fueron los siguientes:

1. Con esta metodologia me siento con mas ganas
de participar en clase.

2. Aprendo de forma mas entretenida y dindmica.

3. Trabajo mejor en equipo gracias a las
actividades propuestas.

4. Comparto ideas y escucho las de mis
compaferos con mayor frecuencia.
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5. La retroalimentaciéon de mis compaferos y
docentes me ayuda a mejorar.

6. Organizo mejor mi tiempo de estudio con
estas metodologias.

7. Sé qué debo hacer antes, durante y después de
cada clase.

8. Asumo mayor responsabilidad en mis tareas y
proyectos.

9. Las plataformas digitales y redes usadas fueron
faciles de comprender.

10. Los recursos multimedia, como videos,
imagenes y juegos, me ayudaron a entender
mejor los contenidos.

Con el fin de garantizar la confiabilidad del
instrumento, se calculd el Alfa de Cronbach de
manera global, considerando valores superiores
a 0,70 como aceptables, superiores a 0,80 como
buenos y cercanos a 0,90 o mds como excelentes.



Alfa de Cronbach resultados

Figura 1

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach del cuestionario aplicado a estudiantes

Alfa de Cronbach

a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.84
k: Numero de items del mstrumento ——» 10.00
2 =S Sumatoria de las varianzas de los items. —» 255

Sf& : Varianza total del imstrumento. —» 10.46

Nota. El grafico muestra el calculo del Alfa de Cronbach, cuyo valor de 0,84 indica una

consistencia interna alta en los items del instrumento. Elaboracion propia.

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido fue de
0,84, lo que refleja una alta consistencia interna
del instrumento aplicado. Este valor asegura
que los items del cuestionario miden de manera
coherente las dimensiones de motivacion,
colaboracion, autonomia y uso de la tecnologia,
permitiendo interpretar los resultados con un
grado adecuado de confianza.

En el componente cualitativo se aplico una
entrevista semiestructurada a los cinco docentes,
con el objetivo de recoger sus percepciones
sobre la implementacion y sostenibilidad de las
metodologias innovadoras. La guia de entrevista
estuvo compuesta por 10 preguntas abiertas:

1. ;Qué cambios ha observado en la motivacion
de los estudiantes al aplicar estas metodologias?

2. ;Qué recursos digitales o multimedia utiliza
con mayor frecuencia y cuales considera mas
efectivos?

3. ;Como percibe el nivel de participacion y
colaboracion de los estudiantes en entornos
digitales?

4. ;En qué medida estas metodologias han
contribuido al desarrollo de la autonomia de los
estudiantes?

5. ;Qué beneficios concretos ha identificado en el
aprendizaje del alumnado?

6. ;Qué dificultades o barreras ha enfrentado en
la implementacién?

7. ;Como percibe la preparacion y disposicion de
los estudiantes frente al uso de tecnologias?

8. ;Qué apoyo institucional considera necesario
para potenciar estas metodologias?

9. ;Qué recomendaciones daria a otros docentes
que deseen implementarlas?

10. ;Qué perspectiva tiene sobre la sostenibilidad
de estas metodologias en la institucion?

Las entrevistas fueron grabadas en audio,
transcritas y analizadas mediante un proceso
de codificacién tematica. Por su parte, los datos
del checklist se procesaron mediante estadistica
descriptiva, con el propésito de identificar
tendencias de respuesta en cada dimension
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evaluada. Posteriormente, se integraron los
hallazgos cuantitativos y cualitativos en una
matriz de convergencias y divergencias, con el fin
de ofrecer una vision integral sobre la aceptacion
estudiantil y la percepciéon docente frente a
las metodologias innovadoras aplicadas en el
contexto estudiado.

Lapresenteseccionexponeloshallazgosobtenidos
a partir de la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de informacién. En primer lugar, se
presentan los resultados del checklist aplicado a
30 estudiantes, cuyos items fueron organizados
en cuatro dimensiones de andlisis: motivacion,
colaboracién, autonomia y uso de la tecnologia.
Este tratamiento permiti6 identificar tendencias
globales y facilitar la interpretacién de los datos
en funcion de los objetivos planteados.

Posteriormente, se incluyen los resultados
derivados de las entrevistas semiestructuradas

Figura 2

Percepcion de los estudiantes sobre la

metodologias innovadoras

35.0%

1 = Nunca 2 = Casi nunca

3 = Algunas veces

aplicadas a cinco docentes, con el fin de contrastar
y complementar la percepciéon estudiantil. La
integraciéon de ambos instrumentos permitié
comprender no solo la frecuencia de aceptacion
de las metodologias innovadoras, sino también
las razones pedagdgicas que explican sus efectos,
beneficios y limitaciones dentro del contexto
estudiado.

Los resultados obtenidos a partir del checklist
aplicado a estudiantes de educaciéon superior
permitieron identificar la percepcion que tienen
sobre la implementacién de metodologias
innovadoras apoyadas en recursos tecnologicos.

La informacién recopilada se organizé en las
dimensiones de motivacién, colaboracidn,
autonomia y uso de la tecnologia, lo que facilit6
un andlisis detallado de las tendencias y patrones
de respuesta. A continuacion, se presentan los
graficos de cada dimensién acompafiados de su
interpretacion correspondiente.

motivacion en el aprendizaje mediante

60.0%

4 = Casi siempre B 5 = Siempre

Nota. El grafico representa la distribucion de las respuestas de los estudiantes en la

dimension motivacion. Elaboracion propia.
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Se muestra una valoracién favorable de
la motivacién estudiantil frente al uso de
metodologias innovadoras.

Esta tendencia puede explicarse porque
estrategias como la gamificacion, el aula invertida
y el uso de recursos multimedia generan clases

mas dindmicas y participativas.

Desde la percepcion docente, el interés aumenta
cuando el estudiante deja de asumir un rol

Figura 3

Percepcion de los estudiantes sobre la

metodologias innovadoras

18.9%

1= Nunca 2 = Casl nunca

pasivo y participa en retos, actividades previas o
dindmicas grupales.

No obstante, la presencia de respuestas en
la categoria “algunas veces” sugiere que la
motivacion no depende unicamente de la
metodologia, sino también del acompafiamiento
docente, la claridad de las actividades y la
continuidad con que se apliquen estas estrategias.

colaboracion en el aprendizaje mediante

73.3%

3 = Algunas veces 4 = Casi slempre  EEEI 5 = Slempre

Nota. El grafico muestra la valoracion de los estudiantes respecto a la colaboracién y el

trabajo en equipo en la dimension colaboracion. Elaboracion propia.

La colaboraciéon fue la dimensién con mejor
valoracion, lo que evidencia que las metodologias
activas favorecen el intercambio de ideas, la
corresponsabilidad y el trabajo en equipo.

Las entrevistas docentes permiten interpretar
este resultado, ya que los profesores sefialaron
que el aprendizaje basado en proyectos y las
actividades en linea fortalecen la interaccion
entre compaferos.

Sin embargo, también se reconoce que la
colaboracion requiere orientacién permanente
para evitar la dispersiéon, equilibrar la
participacion y asegurar que todos los estudiantes
asuman responsabilidades dentro del grupo.
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Figura 4

Percepcion de los estudiantes sobre la

metodologias innovadoras

32.2%

1 = Nunca 2 = Casinunca

autonomia en

3 = Algunas veces

el aprendizaje mediante

63.3%

4 = Casisiempre BB 5 = Siempre

Nota. El grafico representa las respuestas de los estudiantes respecto a la autogestion y

organizacion del aprendizaje en la dimension autonomia. Elaboracion propia.

La autonomia presenté una valoracion positiva,
aunque no tan alta como la colaboracion.

Este resultado puede explicarse porque la
organizacion del tiempo, la responsabilidad
individual y la preparacién previa exigen un
proceso de adaptacion progresiva. Los docentes
indicaron que algunos estudiantes logran asumir
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mejor sus tareas, mientras otros todavia necesitan
guia para planificar actividades antes, durante y
después de clase.

Por ello, la autonomia debe entenderse
como un resultado en construccién, que
requiere seguimiento, retroalimentacion y

acompafnamiento pedagogico constante.



Figura §

Percepcion de los estudiantes sobre el uso de la tecnologia en el aprendizaje mediante

metodologias innovadoras

26.7%

1 = Nunca 2 = Casi nunca

3 = Algunas veces

71.7%

4 = Casi siempre N 5 = Siempre

Nota. El grafico representa las respuestas de los estudiantes sobre el papel de las

herramientas digitales como apoyo en el aprendizaje en la dimension uso de la tecnologia.

Elaboracién propia.

La dimensién tecnoldgica evidencia que las
plataformas digitales, redes académicas y
recursos multimedia fueron percibidos como
apoyos utiles para comprender los contenidos y
dinamizar el aprendizaje.

Estavaloracionserelacionaconlosenaladoporlos
docentes, quienes reconocieron que la tecnologia
facilita la ensefianza y permite organizar
evidencias, actividades y retroalimentacion.

Sin embargo, también se identificaron
limitaciones asociadas a conectividad, acceso a
recursos y necesidad de capacitacion docente,
por lo que la efectividad tecnolégica depende
de condiciones institucionales minimas para su
sostenibilidad.

Entrevistas docentes
De manera complementaria al checklist aplicado

a los estudiantes, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a cinco docentes, con el

propdsito de profundizar en su percepcion sobre
las metodologias innovadoras implementadas.

Estas entrevistas permitieron obtener
informacion cualitativa que enriquecio el
analisis, aportando una vision critica sobre la
motivacion estudiantil, la colaboraciéon en el
aula, la autonomia en el aprendizaje y el papel de
la tecnologia en los procesos formativos.

A continuacién, se muestran los hallazgos mas
relevantes organizados en categorias.
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Tabla 1

Percepcion de los docentes sobre la implementacion de metodologias innovadoras

Dimension Respuesta de los docentes Analisis
Senalan que las metodologias
Existe consenso en que la
innovadoras despiertan mayor
motivacion estudiantil mejora
interés y participacion en clase. Un
Motivacion con estas estrategias, aunque se
docente indicd que “los estudiantes
] _ requiere disciplina constante
se motivan porque sienten que
) ) para sostenerla.
aprenden de manera mas dinamica”.
Los docentes perciben que estas
Destacan que el aprendizaje basado
metodologias son eficaces para
en proyectos y el trabajo en linea
Colaboracion fomentar la colaboracion,
fortalecen la interaccion y la
siempre que exista
cooperacion. )
acompainamiento docente.
Se reconoce un avance en la
Tres de los cinco docentes afirman
autonomia, aunque todavia
que los estudiantes organizan mejor
Autonomia algunos estudiantes requieren
su tiempo y asumen mayores ) )
mayor guia en la planificacion
responsabilidades.
de actividades.
Consideran que el uso de
La tecnologia es vista como un
platatormas digitales y recursos
recurso clave, pero se subraya la
Uso de la multimedia facilita la ensenanza y
necesidad de capacitacion
Tecnologia comprension de contenidos.

También mencionan limitaciones de

conectividad.

docente y apoyo institucional

para garantizar su sostenibilidad.

Nota. La tabla muestra los resultados obtenidos en las entrevistas aplicadas a los docentes

sobre la implementacion de metodologias innovadoras. Elaboracion propia.
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Anadlisis de las entrevistas a docentes

Los resultados de las entrevistas evidencian una
percepcion positiva respecto a la implementacion
de metodologias innovadoras. En la dimension
motivacion, los docentes coincidieron en que
los estudiantes muestran mayor entusiasmo y
participaciéon en clase, especialmente cuando
las actividades incluyen retos, recursos visuales,
trabajo previo y dinamicas de gamificacion. Sin
embargo, también reconocen que esta motivacion
no se mantiene de forma automatica, sino que
requiere planificaciéon didactica, seguimiento y
claridad en las instrucciones.

En la dimensién colaboracion, los docentes
valoraron que el aprendizaje basado en
proyectos y las actividades en linea fomentan la
interaccion y el trabajo en equipo. Se resalté que
los estudiantes se sienten mds comprometidos
cuando colaboran con sus pares, comparten
ideas y participan en la construcciéon de
productos comunes. A pesar de ello, se recalco
la importancia del acompanamiento docente
para evitar la dispersién, equilibrar los roles y
garantizar que la participacion sea equitativa.

En cuanto a la dimension autonomia, tres de los
cinco docentes manifestaron que los estudiantes
muestran avances en la organizacién del tiempo
y en la asuncién de responsabilidades, aunque
identifican que aun existe un grupo que necesita
mas gufa para desarrollar plenamente estas
habilidades. Esto indica que las metodologias
innovadoras favorecen un aprendizaje mas
independiente, pero requieren un proceso
de adaptacion progresiva, especialmente en
estudiantes que no estan habituados a preparar
actividades antes de la clase o gestionar proyectos
de manera auténoma.

En la dimensiéon uso de la tecnologia, los
entrevistados coincidieron en que las plataformas
digitales y los recursos multimedia facilitan la
ensenanza y la comprension de contenidos. No
obstante, sefalaron limitaciones relacionadas
con la conectividad, el acceso a dispositivos y la

capacitaciéon docente. Esto sugiere que, aunque
la tecnologia constituye un recurso clave en el
proceso educativo, su efectividad depende de las
condiciones de acceso, del soporte institucional
disponible y de la formacién continua del
profesorado.

En conjunto, las entrevistas muestran que las
metodologias innovadoras son percibidas como
herramientas utiles, motivadoras y pertinentes,
aunque se identifican retos asociados a la
sostenibilidad, el acompafamiento pedagdgico,
la conectividad y la capacitacién en recursos
digitales. Estos hallazgos permiten complementar
los resultados cuantitativos, al explicar que la
aceptacion estudiantil no depende unicamente
de la presencia de tecnologias o metodologias
activas, sino también de la forma en que
son planificadas, acompafiadas y sostenidas
institucionalmente.

Los resultados del checklist aplicado a
los estudiantes muestran una aceptacion
mayoritariamente positiva haciala incorporacion
de metodologias activas apoyadas en tecnologias
digitales en la educacién superior. La dimension
de motivacién alcanzd niveles favorables, lo que
confirma que estrategias como el aula invertida
y, de manera especial, la gamificacion favorece el
entusiasmo y la predisposicion al aprendizaje.

Estos hallazgos coinciden con Guzman et al.
(2020), quienes explican que la gamificacion
permite reorganizar la experiencia educativa
mediante dinamicas de participacién, retos
y retroalimentaciéon. De igual manera,
Alban Alcivar et al. (2024) sefialan que el
uso de estrategias gamificadas en educacion
superior contribuye a mejorar la motivacion
y el aprendizaje, siempre que se articulen con
objetivos pedagodgicos claros.

En lo referente a la colaboracién, la mayoria de
las estudiantes consider6 que estas metodologias
impulsan el trabajo en equipo y la construccion
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conjunta del conocimiento. Esta percepcion se
relaciona con los aportes de Espinoza Delgado
et al. (2025), quienes destacan que los entornos
virtuales ofrecen oportunidades para fortalecer
la interaccion entre estudiantes, aunque también
plantean retos para los docentes en términos
de seguimiento, evaluaciéon y acompanamiento.
De forma complementaria, Veldsquez Loor et
al. (2025) sostienen que el uso de herramientas
digitales puede fortalecer el proceso de
enseflanza-aprendizaje cuando se integra a
dinamicas colaborativas. En este sentido, los
resultados del presente estudio muestran que
la colaboracién no depende unicamente de la
plataforma utilizada, sino de la organizacién de
tareas, la distribuciéon de roles y la orientacion
docente.

La dimension autonomia evidencié avances en la
autogestion del aprendizaje, aunque con menor
intensidad que la colaboraciéon. Este resultado
puede explicarse porque laautonomia requiere un
proceso progresivo de adaptacion, especialmente
cuando los estudiantes deben preparar
contenidos antes de clase, organizar su tiempo
y asumir mayor responsabilidad en proyectos o
actividades colaborativas. Los hallazgos guardan
relacion con Castro et al. (2026), quienes
identifican que el aula invertida puede favorecer
la autorregulacion del aprendizaje en estudiantes
universitarios. De manera similar, Maimaiti y
Hew (2025) evidencian que la combinacion de
gamificacién y aula invertida puede fortalecer el
aprendizaje autorregulado, siempre que exista
continuidad metodolégica y retroalimentacion
oportuna.

Respecto al uso de la tecnologia, tanto
estudiantes como docentes coincidieron en
que las plataformas digitales, redes académicas
y recursos multimedia facilitan el acceso al
conocimiento ylacomprension delos contenidos.
Esta valoracién se relaciona con Navarrete-
Mayeza (2024), quien destaca la importancia de
las estrategias didacticas virtuales en los procesos
de aprendizaje. No obstante, los docentes
también sefialaron limitaciones vinculadas
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a la conectividad, el acceso a recursos y la
capacitacion, lo que confirma que la tecnologia
por si sola no garantiza innovacién educativa.
En esta linea, Guevara Alburqueque et al. (2025)
advierten la necesidad de diagnosticar las
brechas de competencias digitales en estudiantes
universitarios, mientras que Silva-Quiroz et al.
(2022) resaltan la importancia de contar con
instrumentos y procesos que permitan valorar el
desarrollo de dichas competencias.

En relacién con la gamificacion, los hallazgos
evidencian que esta estrategia contribuye a
dinamizar la participacién y a fortalecer el
compromiso académico cuando se articula con
propdsitos formativos claros. Jiménez Carpio et
al. (2024) destacan que la gamificacién puede
funcionar como una estrategia innovadora
para fomentar la motivacion estudiantil,
especialmente  cuando  incorpora  retos,
recompensas y retroalimentaciéon. De manera
complementaria, Navarro-Mateos y Pérez-Lopez
(2025) senalan que la gamificacién en estudiantes
universitarios puede incidir positivamente en la
motivacién y el compromiso, siempre que no se
reduzca a una dinamica superficial, sino que se
integre a experiencias de aprendizaje con sentido
pedagogico.

A pesar de los resultados favorables, es necesario
reconocer que el tamafio de la muestra limita
el alcance de los hallazgos. Al trabajar con
30 estudiantes y 5 docentes, los resultados
deben interpretarse como una aproximacion
exploratoria y contextualizada, mas que como
una tendencia generalizable a toda la educacion
superior. Esta limitacion no invalida el aporte
del estudio, pero si orienta su lectura hacia la
comprension de un contexto especifico. En
consecuencia, futuras investigaciones podrian
ampliar la muestra, comparar carreras o niveles
de formacién y aplicar disefios longitudinales
que permitan valorar la sostenibilidad de estas
metodologias en el tiempo.

En conjunto, los hallazgos permiten sostener
que la integracion de aula invertida, aprendizaje



basado en proyectos, aprendizaje colaborativo
en linea y gamificaciéon puede fortalecer la
motivacion, la colaboracién, la autonomia y el
uso pedagogico de la tecnologia. Sin embargo,
su sostenibilidad depende de condiciones
institucionales como conectividad, capacitacion
docente, disponibilidad de recursos digitales y
acompafiamiento pedagdgico.

Los hallazgos permiten concluir que la
integracién de metodologias activas con
apoyo tecnolégico generd wuna percepcion
positiva en la motivacion estudiantil dentro
del contexto analizado. Estrategias como la
gamificacion, el aula invertida y el aprendizaje
basado en proyectos contribuyeron a dinamizar
la experiencia educativa, al promover mayor
participacion, interés y compromiso en las
actividades académicas.

No obstante, esta motivacion requiere
planificacién, continuidad y acompafiamiento
docente para sostenerse en el tiempo.

La colaboraciéon se consolidé como una de las
dimensiones mejor valoradas, debido a que
las actividades grupales, los proyectos y el
uso de herramientas digitales favorecieron el
intercambio de ideas, la corresponsabilidad y la
construccién colectiva del conocimiento. Los
resultados muestran que el trabajo en equipo se
fortalece cuando existen orientaciones claras,
distribuciéon adecuada de roles y seguimiento
docente durante el proceso formativo.

El desarrollo de la autonomia aparecié como un
resultado positivo, aunque todavia en proceso
de consolidacién. Si bien varios estudiantes
manifestaron mayor responsabilidad y mejor
organizacion de sus tareas, las entrevistas
docentes evidenciaron que algunos aln
requieren guifa para planificar sus actividades,
gestionar el tiempo y asumir un rol mads activo en
su aprendizaje.

Por ello, la autonomia debe comprenderse como
una competencia progresiva que demanda
retroalimentacion constante.

La tecnologia se confirmé como un recurso clave
para apoyar la implementaciéon de metodologias
innovadoras, especialmente mediante
plataformas digitales, redes académicasy recursos
multimedia. Sin embargo, su efectividad depende
de condiciones institucionales minimas, como
conectividad, acceso a dispositivos, capacitacion
docente y soporte técnico. En consecuencia, la
innovacién educativa no debe reducirse al uso
de herramientas digitales, sino integrarse a una
planificacién pedagdgica clara y sostenible.

Finalmente, debido al tamafio de la muestra,
los resultados deben interpretarse como una
aproximacion exploratoria y contextualizada,
no como una generalizaciéon para toda la
educacion superior. A partir de estos hallazgos,
se recomienda ampliar futuras investigaciones
con muestras mas diversas, comparar carreras
o niveles de formacién y desarrollar estudios
longitudinales que permitan evaluar la
permanencia de estas metodologias en el tiempo.
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